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法治护航伴成长
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近年来，包头市全力推动农文旅深度融合发展，打造精品旅游路线，引导企业延伸产业
链、提升价值链。在包头市田禾种养殖农民专业合作社，市民采鲜果、品美食，既感受了春日
生机，也收获了舌尖上的甜蜜。 记者 许家轩 摄
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织密民生保障网
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生态祭扫蔚清风
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精准界定网络消费的
行为效力

《指引》规定，审理未成年
人为当事人的网络游戏充值、
直播打赏等合同纠纷案件，应
当根据具体合同的性质及内
容，充分考虑合同与未成年人
生活相关联的程度、未成年人
能否理解其行为并预见相应的
后果以及合同标的、数量、价款
或者报酬等因素，综合判断缔
约行为与未成年人的年龄、智
力是否相适应，准确认定合同

效力。
“核心是要根据具体合同

情况，综合判断缔约行为是否
与未成年人年龄、智力相适
应。”北京师范大学法学院教授
林艳琴解释，在此类诉讼中，作
为原告的未成年人及其监护人
往往难以及时固定证据，在未
成年人充值、打赏之时，监护人
可能尚不知晓，更不可能固定
证据。

“在此类案件审理中，除
未成年人自身的陈述外，监护
人通常难以提供其他直接证
据。因此，这类案件更有赖于
法官依据间接证据进行论证，
并得出最终结论。”林艳琴表
示，此类案件的重点往往在于
法官如何判断网络中呈现的
虚拟形象是否符合未成年人
的行为特点、消费习惯及作息
规律等，从而认定缔约行为是
否系未成年人本人实施，这要
求法官进行充分论证、谨慎作
出结论，依法维护未成年人的
财产权益。

此类合同无效后如何处
理？《指引》也作出规定：当事人
针对无效合同诉请返还财产或
者折价补偿的，应当予以支持；
当事人诉请赔偿损失的，应当
根据未成年人的年龄、智力、缔
约过程、监护人履行监护职责
情况等因素，认定各方当事人
的过错及相应责任。

维护离婚案中未成年
子女权益

除了聚焦网络空间的未成
年人财产权益保护，《指引》更
将目光投向未成年人成长的核
心场景——家庭，针对离婚案
件中未成年子女的权益保障这
一重点难点问题，作出了细化
规范，让“最有利于未成年人原
则”落地生根。

针对离婚纠纷和同居关系
纠纷案件中的未成年子女，《指
引》要求，法院应当综合考虑当
事人双方抚养意愿、抚养能力、
道德品行等因素，以保障未成
年子女身心健康、最有利于未
成年子女健康成长为标准确定
直接抚养人。

其中，未成年子女已满8
周岁的，法院应当充分听取其
意见，尊重其真实意愿。未成
年子女不满8周岁但有表达意
愿能力的，法院也应当听取其
意见，并根据未成年子女的年
龄和智力发育状况，判断其真
实意愿。未成年子女表达的意
见不利于其身心健康成长的，
应当在裁判文书中予以说明，
并根据最有利于未成年子女的
原则进行处理。

《指引》还要求，审理相关
案件时，应当注意审查当事人
拟分割的财产中是否包括未成
年子女的财产，严防未成年子

女的财产权益遭受侵害。
在离婚后，父母一方对未

成年子女进行探望，是对其抚
养、教育和保护，增进亲子感情
的重要方式。但在实践中，常
常出现父母另一方不愿意配合
的情况，导致探望权的执行面
临障碍。

最高法民一庭相关负责人
介绍，法院作出裁判前，一方存
在藏匿未成年子女行为的，
2025年2月1日起施行的《最
高人民法院关于适用〈中华人
民共和国民法典〉婚姻家庭编
的解释(二)》第十二条、第十三
条专门进行了规制。根据上述
规定，当事人可以通过申请人
身安全保护令、人格权侵害禁
令、请求对方承担民事责任等
方式，保护自己合法权益。

凝聚多方合力保障探
望权落地

为破解探望权执行难题，
让司法保护更有温度、更具实
效，《指引》总结实践经验，整合
多方力量，为探望权的顺利实
现提供了全方位的路径支撑。

在审理环节，《指引》统一
探望权纠纷案件的裁判思路，
探索更有利于未成年人的探望
实现方式，比如要求明确探望
内容，在裁判文书中写明有关
探望的具体时间、地点、频率

等，避免因裁判内容不具体导
致难以执行；同时要求拓宽探
望方式，引导当事人通过见面、
电话、网络等多种方式予以探
望，加强亲子间的沟通联系。

“目前实践中，往往仅依靠
法官完成跟踪回访或当事人自
动履行，可能难以保障家庭教
育指导工作机制运行以及案件
的执行。”林艳琴认为，《指引》
为此提出了若干创新机制，对
于如何解决实践中的抚养与探
望问题提供了原则性的指引。

在执行环节，《指引》规定，
可以探索由专门团队或专人负
责涉未成年人民事案件的执行，
确保由更熟悉未成年人身心特
点的法官负责涉未成年人案件
的执行；规定在执行中应当优先
做好释法明理、疏导教育工作，
减少当事人之间的对抗性。

《指引》还规定，人民法院
可以探索与民政、共青团、妇
联、关工委等单位协作，为当事
人提供合适探望场所，或者委
托社会组织协助当事人进行探
望，提升执行成效。

“这些创新是落实‘最有利
于未成年人原则’的中国实践
具体体现，既有利于维护司法
的权威，又有利于维护未成年
人的权益，值得积极推广。”林
艳琴说。

（据《中国青年报》，记者：
刘言）

为进一步优化政务服
务，提升行政效能，近日，人
力资源社会保障部办公厅、
住房城乡建设部办公厅、国
家医保局办公室联合印发
《关于高效办成员工录用
“一件事”的实施意见》（以
下简称《意见》）。

《意见》明确，将高效
办成员工录用“一件事”作
为持续优化营商环境、提
升公共服务效能的重要抓
手，减环节、减材料、减时
限、减跑动次数，推动跨部
门关联事项实现“一次告
知、一表申请、一套材料、
一窗（端）受理、一网办
结”，积极营造公平、透明、
便捷、高效的政务服务环
境，进一步激发经营主体
活力和社会创造力，助力
经济社会高质量发展。

《意见》提出，高效办成
员工录用“一件事”，要完成
好5项任务：

一是明确联办事项。
将就业登记、流动人员人事
档案接收、劳动用工备案、
职工社会保险参保登记、社
会保障卡申领、住房公积金
个人账户设立、职工医疗保
险参保登记等7个“单项事”
整合为“一件事”，构建“自
主申请、并行办理”机制，用
人单位可自由选择办理事
项。

二是优化业务流程。
通过数据共享、流程再造，

优化“一件事”办理流程，重
构“申请—受理—审核—办
理—反馈”业务链条，精简
不必要的证明材料、取消不
必要的中间环节、缩减办理
时限。支持各地探索容缺
受理、告知承诺等制度。

三是拓展办理渠道。
提供线上线下多元办理选
择。线上，依托政务服务平
台、部门业务系统等，开设
员工录用“一件事”业务受
理专区，实现全流程网上办
理；线下，推动员工录用“一
件事”进驻各级政务服务大
厅和公共服务机构，合理设
置综合受理窗口，实现“一
窗受理、集成服务”。

四是强化数智赋能。
建立跨部门数据共享交换
机制，推动数据“一次采集、
多方共用”，实现相关数据
实时汇聚、动态更新。加强
数智化平台建设，推动全流
程数字化管理、智能化监控
和可视化展示。

五是建立协同机制。
明确人力资源社会保障、住
房城乡建设、医保等部门职
责，健全联办机制，形成工
作合力。

《意见》要求各地加强
组织实施，做好宣传引导，
切实将工作落细落实，让企
业和群众充分享受服务便
利，不断提升群众获得感和
满意度。

（据人社部微信公众号）

三部门发文
推动高效办成员工录用一件事

记者从中国气象局获悉，
清明期间(4月4日至6日)，南
方仍将有强对流天气过程。

近日，南方强对流天气频
发，雷暴大风、短时强降水、冰
雹轮番上演。当天，中国气象
局举办4月新闻发布会，介绍
清明假期及4月天气预报。预
报显示，4日至6日，江南中南
部、华南及重庆、贵州等地有中
到大雨，局地暴雨或大暴雨天
气，部分地区伴有短时强降水、
雷暴大风等强对流天气。西北
地区东部、华北北部和东北地
区的部分地区有4至8℃降温
和大风天气，部分地区有雨雪
天气。

国家气象中心总工程师张

小玲表示，进入4月后，冷暖气
流的频繁交汇造成降水和对流
过程较前期显著增强，开始进
入降雨和对流多发季节，预计
未来十天，南方地区仍将有三
次较强的降雨和对流天气过
程。公众需要密切关注气象部
门发布的预报和预警信息，提
前做好应对强降雨和强对流的
准备。一旦出现强降雨和强对
流天气时，应尽量避免室外活
动。

“清明期间，除东北、江南
南部、华南、西南地区东南部以
及西藏中南部的部分地区受降
水影响外，全国其他大部地区
以晴或多云天气为主，总体适
宜旅游出行。”张小玲表示，4

月6日，华北中南部到江南北
部、西南地区南部、西北地区东
部以及内蒙古西部、新疆中西
部等地旅游出行适宜度将达到

“最适宜”等级，非常适合外出。
张小玲表示，受春季天干

物燥、大风天气多发以及祭祀
扫墓、踏青旅游等人为活动增
加的影响，清明期间的森林草
原防灭火形势不容忽视。据预
计，北京西部和北部、河北西部
和北部、山西东部、山东东部、
四川南部、云南中北部的局部
地区森林火险气象等级高，甘
肃中部、青海东部的草原火险
气象等级较高，上述地区需加
强火源管控与巡护。

（据中新社，记者：陈溯）

清明假期南方仍将有强对流天气过程

春假期间，同
学们走出课堂，在
丰富多彩的实践
活动中拓宽眼界，
度过健康快乐、富
有收获的假期。4
月1日，在位于江
苏省句容市的江
苏农博园，工作人
员在给小朋友讲
解采茶知识。

新华社记者
季春鹏 摄

春假研学收获多

最高法首次出台指引

全方位守护未成年人合法权益
最高人民

法院日前发布
《人民法院审理
涉未成年人民
事案件工作指
引》(以下简称
《指引》)，这是
最高法第一次
专门针对涉未
成年人民事审
判工作制发的
司法文件，对涉
未成年人民事
案件审判工作
予以系统性规
范。


